@-distribuzione DEMETRA "TERWAL Guida Operativa

Titolo

DEMETRA - Data Exchange MEasures TRAder

A cosa serve

Il presente documento illustra le modalita operative per I'utilizzo dell’applicazione DEMETRA per la
messa a disposizione dei dati di Misura oggetto del “Contratto per aggregazione e consegna dei dati
di misura”
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1. Informazioni generali

L'applicazione DEMETRA sostituisce I'applicazione SccWeb e Smistatore, utilizzando la
piattaforma NextCloud.

Nextcloud

La piattaforma NextCloud permette di scambiare dati tra vari utenti tramite interfaccia Web a
cui si accede autenticandosi con Username e Password rilasciate da e-distribuzione.

DEMETRA rendera disponibili giornalmente i dati di misura ai titolari del contratto di misura
(CLIENTE). Sara possibile accedere con le seguenti modalita:

1. Tramite Browser
2. Tramite client NextCloud per Sistemi Microsoft
3. Tramite client NextCloud per Sistemi Linux

Tutte le modalita d'accesso avvengono tramite un sistema di autenticazione a DEMETRA che
richiede I'utilizzo di un’utenza personale di dominio (Username) e una password, rilasciata a cura
di e-distribuzione.

Per i clienti che sono accreditati al SII (Sistema Informativo Integrato) in qualita di UDD valgono
le stesse regole di download dei dati di misura previsti dalla regolazione vigente e potranno
pertanto utilizzare gli stessi strumenti per I'esportazione dei file.
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2. Accesso a DEMETRA tramite Browser

Collegarsi al link https://demetra.e-distribuzione.it/nextcloud/ e inserire l'utenza e password
assegnata per l'accesso alla piattaforma di e-distribuzione DEMETRA. (Nome utente o email =
Username)

Accedi

[J Rimani collegato

Si avra accesso esclusivo al proprio spazio utente.

La struttura delle directory nell’applicazione DEMETRA ¢ la seguente:

E; e-distribuzione

— % PivaCLIENTE

¥ 2018 (Anno)
v 2019 (Anno)
#0102 (mese giorno)
— #0103 (mese giorno)
— #0103 (mese giorno)
~ 0104 (mese giorno)

= (File Giornalieri e Mensili)

|_ e?
(File Giornalieri e Mensili)
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E' possibile eseguire la ricerca di uno specifico file tramite la barra di ricerca posizionata nella
parte alta a destra della finestra, vicino all'icona con la lente di ingrandimento.

W PO 3 F | FUT T RTVEHEGUETTL ONEONE . ST TN IV ST BV EY B0 I HIDONEN LN L. ) BWELE ESENLLCRD E | FALLLHG < IR LATICE LR

[ -

Alla selezione del tasto “lente di ingrandimento” il campo diventa editabile con la possibilita di
inserire il nome del file o altro parametro di ricerca (anno, mese/giorno, ...), esempio:
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3. Accesso a DEMETRA tramite client NextCloud per Sistemi Microsoft

Per I'accesso tramite client NextCloud & necessario procedere all'installazione del software e
seguire le istruzioni seguenti per la sua configurazione sulla propria postazione.

Si precisa che dopo aver portato a termine lI'installazione del client sul proprio sistema,
I'applicazione sara sempre attiva in background e procedera in automatico alla
sincronizzazione dei file presenti sul proprio folder, a meno di modifiche alla
configurazione stessa.

Per definire quale versione installare del Client, € necessario verificare i requisiti del proprio
sistema. Il Client NextCloud richiede i seguenti requisiti minimi:

Windows 7+ (64-bit only)
macOS 10.7+ (64-bit only)
CentOS 6 & 7 (64-bit only)
Debian 8.0 & 9.0

Fedora 25 & 26 & 27

Ubuntu 16.04 & 17.04 & 17.10
openSUSE Leap 42.2 & 42.3

Per identificare se il proprio sistema & a 32 bit o 64 bit procedere come di seguito indicato:

Se avete Windows 8:

Esistono due metodi utilizzabili per determinare se € in esecuzione una versione a 32 o a 64 bit
di Windows 8.

1. Visualizzare la finestra del sistema nel Pannello di controllo

a) Scorrere rapidamente dal margine destro dello schermo e toccare Ricerca. Se si utilizza
il mouse, posizionare il puntatore nell'angolo inferiore destro della schermata e fare clic
su Ricerca.

b) Digitare sistema nella casella di ricerca, quindi toccare o fare clic su Impostazioni.
c) Toccare o fare clic su Sistema.

d) Se si esegue una versione a 64 bit di Windows 8, nel campo Tipo sistema sotto
I'intestazione Sistema verra visualizzato Sistema operativo a 64 bit. Se si esegue una
versione a 32 bit di Windows 8, nel campo Tipo sistema sotto
I'intestazione Sistema verra visualizzato Sistema operativo a 32 bit.

2. Visualizzare la finestra Informazioni di sistema

a) Scorrere rapidamente dal margine destro dello schermo e toccare Ricerca. Se si utilizza
il mouse, posizionare il puntatore nell'angolo inferiore destro della schermata e fare clic
su Ricerca.
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b) Nella casella di ricerca digitare informazioni di sistema.

c) Toccare o fare clic su Sistema, toccare o fare clic su Informazioni di sistema e quindi
fare clic su Risorse di sistema.

d) Se si esegue una versione a 64 bit di Windows 8, nel campo Tipo sistema sotto
I'intestazione Elemento verra visualizzato PC basato su x64.
Se si esegue una versione a 32 bit di Windows 8, nel campo Tipo sistema sotto
I'intestazione Elemento verra visualizzato PC basato su x86.

Se avete Windows 7:

Se disponi di Windows Server 7, esistono due metodi per determinare se si esegue la versione
a 32 bit o a 64 bit.

1. Visualizzare la finestra del sistema nel Pannello di controllo

a) Fare clic su Avvio, digitare system nella casella di Avvio ricerca e quindi selezionare
System nell’elenco Programmi.

b) Il sistema operativo viene visualizzato come segue:

Nel caso di una versione a 64 bit del sistema operativo, viene visualizzato Sistema
operativo a 64 bit per Tipo sistema in Sistema.

Nel caso di una versione a 32 bit del sistema operativo, viene visualizzato Sistema
operativo a 32 bit per Tipo sistema in Sistema.

2. Visualizzare la finestra Informazioni di sistema

a) Fare clic su Avvio, digitare system nella casella di Avvio ricerca e quindi fare clic
su Informazioni di sistema nell'elenco Programmi.

b) Quando nel riquadro di spostamento viene selezionato Risorse di sistema, il sistema
operativo viene visualizzato come segue:

a. Nel caso di una versione a 64 bit del sistema operativo, viene visualizzato PC
basato su x64 per Tipo sistema in Elemento.

b. Nel caso di una versione a 32 bit del sistema operativo, viene visualizzato PC
basato su x86 per Tipo sistema in Elemento.

Per poter procedere al download del client, aprire un browser e copiare il link indicato per
scaricare il software NextCloud Client:

https://nextcloud.com/install/#install-clients

Una volta scelto il sistema definitivo su cui utilizzare il client (Microsoft, Linux, Mac) seguire le
istruzioni indicate per effettuare il download del modulo indicato sulla propria postazione.
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In questa guida verranno indicati i passaggi per la configurazione di un client su di un
sistema Microsoft, ma le modalita di configurazione ed esecuzione sono le stesse per
ogni altro sistema operativo per cui e disponibile il client.

& Install Desktop Clients </> Install Mobile Apps

Latest stable version: 2.3.2 RBAS® OO & B 4 39%E Fri20jun 1043 Q =

Use the desktop clients to keep your files synchronized between your
Nextcloud server and your desktop. Select one or more directories on

your local machine and always have access to your latest files

Launeh an System Startup. 3 Show Deskto Norifications

wherever you are. RV

cporears
o Windows & Mac A Linux St
1 sk confrmation before downloading foders arger tan 500 L
7.8xand 10 OSX 10.9+, 64 bit Applmage B Shos sk mascis

e

Version 223 For more information ploass Vs (AKSINEASGE.
Copyright ownCiod, Incorparated

Looking for the Sources?

You can already find Nextcloud Desktop client packages included in
openSUSE Tumbleweed, Archlinux (AUR) and Fedora (on Copr). You
can find Ubuntu/Debian packages in this PPA. Packages for Alpine
Linux over here. See the latest state and more packages in this post on
our forums. Can't find packages? Ask your distribution or contribute to

creating them!

Per sistemi Windows, potete procedere cliccando sull‘icona azzurra “Windows” e segnalata dalla
freccia rossa. Una volta terminato il download del file, procedete a lanciare il setup del file appena

scaricato.

Il file & “Nextcloud-xxxx-setup” e successivamente all’esecuzione del setup sara visualizzata la
seguente schermata. Potete procedere a selezionare il tasto avanti.

a Installazione di Nextcloud — O

Installazione di Nextcloud

Questo programma installera Nextdoud nel computer,

Si raccomanda di chiudere tutte le altre applicazioni prima di
iniziare linstallazione, Questo permettera al programma di

installazione di aggiornare i file di sistema senza dover .
riavviare il computer,

Per prosequire, seleziona "Avanti',

i

' RIS U TR
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A seconda delle proprie esigenze d’installazione sul proprio sistema selezionare le varie opzioni
€ poi selezionare avanti.

ar
o

E Installazione di Mextcloud

Selezione componenti

Seleziona i componenti di Mextdoud da installare.

Seleziona componenti da installare.

Seleziona tipo installazione: Standard e
Oppure, seleziona P = tcloud
in:\_losril;;ﬁ:;r:gvt opzionali da Integrazione con Windows Explorer
' = Scorciatoie L
Scorciatoia di programma menu Start r
Scorciatoia del desktop L
Scorciatoia del'avvio veloce (M/D) -
Descrizione
Spazio richiesto: 244.5 MB Posiziona il puntatore del mouse sul componente per

wisualizzare la relativa descrizione.

Mextcloud 2,5.0,61560 - +2,5,0 Built From Git revision 371001 on 2018711712 ak 11:45 AM

< Indietro Annulla

Definire la cartella di destinazione dove installare il client sul proprio sistema ed eseguire
I'installazione:

E Installazione di Nextcloud — >

Selezione cartella installazione
Seleziona la cartella nella quale installare Nextdoud.

Questa procedura installerd Nextdoud in questa cartella.
Per installare in una cartella diversa, seleziona 'Sfoglia’ e scegli un'altra cartella.
Per avviare [installazione, seleziona 'Installa’.

Cartella destinazione

C:\Program Files (x86)\Mextdoud | Sfoglia...

Spazio richiesto: 244.5 MB
Spazio disponibile: 34.8 GB

Mextcloud 2,5,0,61560 - 2,5, 0 Builk from it revision 371001 on 2018711712 at 11:45 AM

< Indietro Annulla
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Attendere l'installazione del Client NextCloud e alla conclusione selezionare su “Avanti” e cliccare
su “Termina”.

a Installazione di Mextcloud —

Installazione
Attendi il completamento dellinstallazione di Mextdoud.

Installazione degli elementi fondamentali di Mextdoud.

isualizza dettagli

Mextcloud 2.5.0,61560 - 2.5.0 Built From Git revision 371001 on 20181112 at 11:45 AM

= Indietro Avant = Annulla

B e o

Ad installazione completata si aprira la seguente schermata e potete procedere ad eseguire
NexCloud per completare la configurazione.

a Installazione di Mextcloud —

Installazione di Nextcloud
completata.

Mextdoud & stato installato.

Scegli 'Chiudi' per chiudere il programma di installazione.

Esequi Mextdoud

< Indietro Annulla

Dopo aver cliccato su “Chiudi”, si aprira la seguente pagina dove dovranno essere definite le
configurazioni per accedere a DEMETRA.
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Per accedere a DEMETRA ¢ necessario digitare su “Accedi”.

a Procedura guidata di connessione di Mextcloud X

Connetti a Nextcloud

Configura il server Nextdoud

<

Collaborazione sicura e scambio di file

|Registra1:‘ presso un fornitore Accedi '

Ospita il to server

Successivo =

Dovrete inserire il seguente indirizzo: https://demetra.e-distribuzione.it/nextcloud/ e cliccare sul
tasto Successivo.

E3 Procedura guidata di connessione di Nextcloud X

Connetti a Nextcloud

Configura | server Nextdoud

Web mail, calendario e contatti facili da usare

Indirizzo del server !hml.ﬂ«meo.eaummnm.! g
Regsvat presso un forrvore
Qataf e server

Per proseguire accordare |I'accesso come richiesto.
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Procedura guidata di connessinne di Nextclond s

oQOo

Accesso account

tal per accordare a "Mozilla/5.0 (Windows)
mirall/2.5.1final (build 20121204)
(Nextcloud)" I'accesso al tuo account
Nextcloud.

Accorda accesso - ‘

Accesso altarnativo utilizzando il token

dell'applicazione

E successivamente sara richiesto l'utente e la password per accedere a DEMETRA. Procedete a
digitare la propria utente Username e la relativa password e eseguite |'accesso.

(Nome utente o email = Username)

Procedura guidata di connessione di Nextcloud X

|[\on"e utente o email

Password

Accedi = ‘

Hai dimenticato la password?

La seguente schermata consente all’'utente al primo accesso di gestire le proprie impostazioni
relative alla gestione dei propri file, queste configurazioni potranno essere modificate anche
successivamente, di seguito verranno indicate le modalita.

Successivamente il sistema sulla base delle proprie autorizzazioni, procedera alla connessione
del client e all'immediata sincronizzazione delle cartelle / file presenti sul prodotto DEMETRA.
Attraverso il client appena configurato si avra una sincronizzazione incrementale a fronte di
eventuali aggiornamenti effettuati su DEMETRA (ad esempio l'inserimento di nuovi file).
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Connetti a Nextcloud
Configura e opzioni della cartella locale

a @ Sincronizza tutto dal server (7,1 MB)
Chiedi conferma prima di sincronizzare cartelle pid grandi di B
Server
Chiedi conferma prima di sincronizzare archiviazioni esterne

(O |sceqli cosa sincronizzare

E CiWsers\Max \Nextdoud 3

Cartella locale

Salta la configurazione delle cartelle| | < Precedente

E possibile scegliere la modalita di sincronizzazione da DEMETRA e cliccando su “Scegli cosa
sincronizzare” sara possibile selezionare solo alcune cartelle presenti su DEMETRA.
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Connetti a Nextcloud

Configura le opzioni della cartella locale

a () sincronizza tutto dal server (5,7 MB)
| Chiedi conferma prima di sincronizzare cartelle piti grandi di | 499 + MB

Server
| Chiedi conferma prima di sincronizzare archiviazioni esterne

(@) |Scegli cosa sincronizzare

ﬁ | C:\Users\A456360 \Mextdoud |

(@) Mantieni | dati locali
Cartella locale

Avvia una nuova sincronizzazione (Cancella la cartella locale!)

Awviso: |z cartells loczle non & vuota. Scegli una sohzione.

Salta la configurazione delle artelle| |< Precedente | | Connetti...

Deseleziona le cartelle remote che non desideri sincronizzare.
S

Mome Dimensione
4 [m] / 6,7 MB
 [] | Documents 77 KB
» [] | Photos 23Me

oK | | Annulla

Dopo aver definito e personalizzato la modalita di sincronizzazione da DEMETRA, si procede
cliccando sul pulsante “Connetti”.
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x
(EXT DG...
it-demetra-uat.enel.com Generale  Rete
& Connesso a https: ffit-demetra-uat. enel.com/nextcoud come Account.,

7, 1MBin uso

Nextcloud
.se
v
4 secondi rimanenti, 2,8 MB di 7,1 MB, file 5 di 9

|Aggiungi connessioni di sincronizzazione cartelle

Fai clic su questo pulsante per aggiungere una cartella da sincronizzare.

A sincronizzazione ultimata la schermata sara la seguente, e per visualizzare le modalita di
sincronizzazione o le directory di DEMETRA sincronizzate, € necessario cliccare sui tre puntini
sulla destra.

Di seguito la schermata:

B2 Nexcloud x
i Cambia
f Titolo 6 < stili v g Seleziona =
s O L 4 | Modffica
(EXT DG... o
it-demetra-uat.enel.com Generale  Rete £
Y
(. Connesso a https: /fit-demetra-uat.enel. com/nextdoud come Account,
7,1 MBin uso
Nextcloud ___ |
h Sincronizzato con cartella locale Apri cartella
MNextdoud3 . S
Forza ora la sincronizzazione
Aggiungi connessioni di sincronizzazione cartelle Sespendi la sincronizzazione
Rimuovi connessione di sincronizzazione cartelle
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Inoltre, in qualsiasi momento, sara possibile accedere al Client Nexcloud, cliccando sulla barra
di windows in basso a destra e selezionando I'icona di NextCloud:

Cliccando sull’icona sara possibile accedere alle impostazioni del client di Nextcloud, al fine di
modificare eventuali parametri impostati al primo accesso.

Disconnesso

Muove account...

Impostazioni...

Aiuto

Esci da Mextcloud

Una volta cliccato su Impostazioni, saranno visualizzate le seguenti schermate:
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E Nextcloud

O

Generale

Impostazioni proxy
O Messun proxy
() Usa proxy di sistema

(® Specifica manualmente il proxy come Proxy HTTP(S) V

Host |Hc-me host del server proxy | : |443

4k

1l server proxy richiede l'autenticazione

|r-lc-rne utente del server proxy | |Pass‘;-.'c-|'d del server proxy |
Ampiezza di banda in entrata Ampiezza di banda in usdta
(®) Nessun limite (® Nessun limite
O Limita automaticamente O Limita automaticamente
O Limita a 80 S KBytefs O Limita a 10 T KByte/s
B2 Nextcloud X

Impostazioni generali
[ Esequi allavvio del sistema Mostra potifiche del server
[ Usa le icone monocolore
Avanzate
Modifica file ignorati
Chiedi conferma prima di scaricare cartelle pid grandidi 500 | mB
Chiedi conferma prima di sincronizzare storage esterni
Mostra le cartelle di sincronizzazione nel pannello di navigazione di Explorer
Informazioni
Versione 2.5.0v2.5.0 (build 20181113). Per ulteriori informazioni vedi 3.

This release was supplied by Nextdoud GmbH

Compilato dzlla revisione Git 371001 il Nowv 12 2018, 11:35:51 utilzzando Qt 5.11.1, OpenSSL 1,0,1h 5 Jun 2014
Avviso legale
Aggiornamenti

Mon ¢i sono aggiornamenti disponibili. La tua installazione & aggiornata all'ultima versione.

e-distribuzione S.p.A. Pagina 17



@-distribuzione DEMETRA "TERWAL Guida Operativa

Lista di esclusione

Attraverso il pannello del client € possibile gestire anche una lista di esclusione, per definire
la lista dei file che I'utente non vuole piu scaricare da DEMETRA.

Per configurare la lista di esclusioni, si deve accedere dal client su “Generale” e
successivamente in “Avanzate”, cliccare sul popup Modifica file ignorati come rappresentato
di seguito.
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E Mextcloud %
it-demetrauat.endl.com ATV Attivita Rete

it-demetra.enel.com

Impostazioni generali
[] Esequi all'avvio del sistema Mostra notifiche del server

[] usa le icone monocolore

Avanzate

Modifica file ignorati
Chiedi conferma prima di scaricare cartelle pid grandi di MB

Chiedi conferma prima di sincronizzare storage esterni

Mastra le cartelle di sincronizzazione nel pannello di navigazione di Explorer

Informazioni

Versione 2.5.2git (build 20190313). Per ulteriori informazioni vedi 3.

Questa versione & stata fornita da Mextdoud GmbH

Compilato dalla revisione Git 55c805 il Mar 19 2019, 13:34:10 utilzzando Qt 5.11.1, OpenSSL 1.0.1h 5 Jun 2014

Avviso legale

Aggiornamenti

Mon d sono aggiornamenti dispanibili. La tua installazione & aggiornata all'ultima versione,

Si aprira il seguente pannello di gestione, e I'utente potra indicare eventuali file presenti nel
proprio Folder, per i quali non desidera effettuare la sincronizzazione. I file indicati saranno
esclusi dal sync automatico del client mentre, per tutti gli altri, il sistema procedera al
download.

Ad Esempio i file con una caratteristica (nome_data) che hanno una data di riferimento di x
giorni o ore, in questo modo il sistema procedera ad escluderli dal sync.

Le modifiche sono operative dalla schedulazione successiva a quanto definito.

e-distribuzione S.p.A. Pagina 19



@-distribuzione DEMETRA "TERWAL Guida Operativa

4. Accesso a DEMETRA tramite client NextCloud Client Linux

Per l'accesso tramite client NextCloud & necessario procedere all'installazione del software e
seguire le istruzioni seguenti per la sua configurazione sulla propria postazione.

Si precisa che dopo aver portato a termine lI'installazione del client sul proprio sistema,
I'applicazione sara sempre attiva in background e procedera in automatico alla
sincronizzazione dei file presenti sul proprio folder, a meno di modifiche alla
configurazione stessa.

Aprire un browser e copiare il link indicato per scaricare il software NextCloud Client:

https://nextcloud.com/install/#install-clients

Benché sia possibile utilizzare il seguente client, I'installazione richiede che il sistema sul quale
si vada ad installare abbia configurate di default tutte le librerie e componenti grafiche a seconda
della distribuzione Linux che si sta utilizzando, altresi si potra utilizzare la seguente
configurazione per il download massivo dei file. Il sistema a seconda dei permessi consente la
sincronizzazione in download e upload dei file.

Apertura di Nextcloud-2.5.0-86_64.Applmage X
E stato scelto di aprire:

| Nextcloud-2.5.0-x86_64.Applmage stall/#install-clients B .- w Cerca N @
tipo: File APPIMAGE (92,1 MB)
da: https;//download.nextcloud.com @ mailenet [ c3-Enel [ NeTClowd £ Gt
bile Apps

Che cosa deve fare Firefox con questo file?

@® Apririo con; | Bloceo note (predefinita) v
O salvafile
Da ora in avanti esequi questa azione per tutti i file di questo tipo. ynchronized between your
one or more directories on
s to your latest files

catgmearis
Windows macOSs Linux sk cenfmtion befeee dranicading foders beger thon 800 S MB
7, 8xand 10 10.10+, 64 bit Applmage S
Copigh oancio o
Looking for the ?

You can already find Nextcloud Desktop client packages included in

Una volta scaricato il pacchetto procedere a scompattare il file APPIMAGE (92,1 MB) a seconda
della propria distribuzione Linux.

Verranno create una serie di cartelle - librerie - file che andranno personalizzate a seconda delle
esigenze:

Irwxrwxrwx exabe /users 0 2017-12-22 20:13 libnextcloudsync.so.0 ->
libnextcloudsync.s0.2.5.0

-rwxr-xr-x exabe/users 3016464 2018-01-09 12:59 libnextcloudsync.s0.2.5.0
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Irwxrwxrwx exabe/users 0 2017-12-22 20:14 libocsync.so.0 -> libocsync.s0.2.5.0
-rwxr-xr-x exabe/users 1130112 2017-12-22 20:13 libocsync.s0.2.5.0
-rwxr-xr-x exabe/users 206120 2018-01-09 12:34 nextcloudcmd

Queste librerie sono state elencate come esempi, e dovranno essere personalizzate a seconda
delle esigenze specifiche.

Per la configurazione del Client Linux, potete utilizzare le linee guida descritte nel paragrafo 3.
Accesso a DEMETRA tramite Nextcloud Client Sistemi Microsoft.

e-distribuzione S.p.A. Pagina 21



